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Общие положения

К функциям администрирования в рамках ПТК ПСД относятся установка и настройка прикладного программного обеспечения (ППО) ПТК ПСД, мониторинг работы системы, регламентное обслуживание, обновление метаданных, создание учетных записей пользователей ПТК ПСД, назначение им прав доступа к ресурсам системы, конфигурирование рабочих мест.

Функции администрирования в рамках ПТК ПСД осуществляются сотрудниками  кредитной организации  (КО) , которым назначены роли администратора ПТК ПСД и администратора информационной безопасности (АИБ) ПТК ПСД средствами администрирования ППО ПТК ПСД, а также внешними по отношению к ПТК ПСД средствами администрирования операционных систем и баз данных.

Встроенные функции администратора системы
Все функции по администрированию ПТК ПСД могут быть разделены на несколько технологически связанных групп операций, которые в свою очередь могут состоять из нескольких операций:

· установка и настройка ПТК ПСД;

· мониторинг работы ПТК ПСД;

· просмотр журнала ошибок;

· регламентное обслуживание ПТК ПСД;

· очистка журнала ошибок;

· восстановление удаленных данных в базу ПТК ПСД;

· работа с метаданными ПТК ПСД;

· обновление метаданных;

· тиражирование метаданных;

· работа с учетными записями пользователей ПТК ПСД;

· создание новой учетной записи пользователя;

· конфигурирование рабочего места пользователя;

· редактирование справочников.

2.1 Установка и настройка ПТК ПСД
При установке и настройке ПТК ПСД порядок выполнения операций соответствует порядку следования пунктов описания:

· установка модуля администрирования ППО ПТК ПСД (admin.exe, admin32.exe или admin64.exe – в зависимости от операционной среды автоматизированного рабочего места (АРМ) персонала ПТК ПСД);
· установка модуля пользователя ППО ПТК ПСД (client.exe, client32.exe или client64.exe – в зависимости от операционной среды АРМ персонала ПТК ПСД);
· приведение БД ПТК ПСД и каталога описания форм до актуального состояния.
2.1.1 Установка модуля администрирования ППО ПТК ПСД
Операция «установка модуля администрирования ППО ПТК ПСД» предназначена для установки модуля администрирования ППО и модуля пользователя ППО ПТК ПСД (кроме  справочников).

Участники операции - операция выполняется администратором ПТК ПСД.

Порядок выполнения операции:

· Запустить исполняемый файл setup.exe.

· В окне приветствия нажать кнопку "Далее" (см. документ [1] пункт 3.2 рисунок 1).

· В окне Установка  нажать кнопку "Далее" (см. документ [1] пункт 3.2 рисунок 2).

· В окне Выбора каталога для установки ПТК ПСД  выбрать каталог установки файлов АРМ "Администратор ПТК ПСД" и нажать кнопку "Далее" (см. документ [1] пункт  3.2 рисунок 4).

· В окне Выбора каталога для установки сетевых ресурсов выбрать каталог установки форм, базы данных, архив посылок, каталог текущих посылок и АРМ "Клиент ПТК ПСД" и нажать кнопку "Далее" (см. документ [1] пункт 3.2 рисунок 6).

· В окне "Выберите имя группы ПТК ПСД" выбрать имя группы или оставить предложенное и нажать кнопку "Далее" (см. документ [1] пункт 3.2 рисунок 8).

· В окне "Установка завершена" проставить необходимые флаги и нажать кнопку "Готово" (см. документ [1] пункт 3.2 рисунок 10).

Периодичность выполнения операции: 

Данная операция выполняется при необходимости создания нового рабочего места ПТК ПСД.

Особенности выполнения операции:

Данная установка ПТК ПСД производится для всех уровней (ТУ, КО, РКЦ). База данных и каталог форм соответствуют релизу метаданных уровня КО на момент распространения данной версии инсталляционного пакета.

Для создания структур БД в СУБД MS SQL, ORACLE и Линтер выполняются дополнительные SQL-сценарии (скрипты).

Механизм контроля за выполнением операции:

При выполнении операции могут выдаваться сопутствующие окна и сообщения (см. документ [1] пункт 3.2).

Рабочее место:

При выполнении данной операции используется рабочее место, выделенное для  администратора ПТК ПСД, АИБ ПТК ПСД или пользователя ПТК ПСД или файловый сервер ПО ПТК ПСД, в зависимости от того, на какое техническое средство осуществляется установка ППО ПТК ПСД.

Программное обеспечение и технические средства:

При выполнении данной операции используется исполняемый файл setup.exe из состава инсталляционного пакета.

Требования к техническим средствам приведены в документе [1] пункт 2.

Интерфейс пользователя с системой:

Интерфейс пользователя  описан в документе [1] пункт 3.2.

Выдаваемые исполнителю информационные сообщения и пояснения к ним приведены в документе [1] пункт 3.2.

Входные, промежуточные и выходные данные:

Входными данными является инсталляционный пакет ПТК ПСД.

Процессы, происходящие во время выполнения операции: 

При выполнении данной операции производится установка модуля администрирования ППО и модуля пользователя ППО ПТК ПСД.

Взаимосвязь с другими операциями:

До появления сообщения "Запустить Администратор ПТК ПСД" при завершении инсталляции ( необходимо произвести настройки ODBC драйверов. 

2.1.2 Установка модуля пользователя ППО ПТК ПСД
Операция «установка модуля пользователя ППО ПТК ПСД» предназначена для настройки путей к каталогам файловой системы, необходимых для работы ПТК ПСД.

Участники операции - операция выполняется администратором ПТК ПСД.

Порядок выполнения операции:

· Запустить исполняемый файл setup.exe.

· В окне приветствия нажать кнопку "Дальше" (см. документ [1] пункт 3.2 рисунок 1).

· В окне "Установка" нажать кнопку "Дальше" (см. документ [1] пункт 3.2 рисунок 2).

· В окне выбора каталога для установки ПТК ПСД указать каталог, в который был установлен АРМ "Клиент ПТК ПСД" и нажать кнопку "Дальше" (см. документ [1] пункт 3.3 рисунок 11).

· В окне выбора общедоступного каталога  описания форм выбрать каталог, куда были  установлены описания форм, нажать кнопку "Дальше" (см. документ [1] пункт 3.3 рисунок 12).

· В окне выбора каталога для записи Log-файлов выбрать соответствующий каталог и нажать кнопку "Дальше" (см. документ [1] пункт 3.3 рисунок 14).

· В окне выбора каталога для записи временных файлов выбрать соответствующий каталог и нажать кнопку "Дальше" (см. документ [1] пункт 3.3 рисунок 15).

· В окне выбора каталога для хранения архива посылок выбрать соответствующий каталог и нажать кнопку "Дальше" (см. документ [1] пункт 3.3 рисунок 16).

· В окне выбора каталога для хранения текущих посылок выбрать соответствующий каталог и нажать кнопку "Дальше" (см. документ [1] пункт 3.3 рисунок 17).

· В окне выбора каталога для хранения открытого ключа выбрать соответствующий каталог и нажать кнопку "Дальше" (см. документ [1] пункт 3.3 рисунок 18).

· В окне выбора каталога для хранения секретного ключа выбрать соответствующий каталог и нажать кнопку "Дальше" (см. документ [1] пункт 3.3 рисунок 19).

· В окне "Выбор опции" выбрать или создать источник данных (DSN) для использования в ПТК ПСД и нажать кнопку "Дальше" (см. документ [1] пункт 3.3 рисунок 20).

· В окне "Выбор опции" выбрать или создать источник данных (DSN) для работы с НСИ (*.dbf)  нажать кнопку "Дальше" (см. документ [1] пункт 3.3 рисунок 20).

· В окне выбора имя группы ПТК ПСД выбрать папку для программ и нажать кнопку "Дальше" (см. документ [1] пункт 3.2 рисунок 11).

· В окне "Установка завершена" поставить или убрать флаги последующих действий и нажать кнопку "Готово" (см. документ [1] пункт 3.3 рисунок 22).

Периодичность выполнения операции: 

Данная операция выполняется при необходимости настроить новое рабочее место пользователя ПТК ПСД.

Особенности выполнения операции:

Данная установка ПТК ПСД производится для всех уровней (ТУ, КО, РКЦ).

Механизм контроля за выполнением операции:

При выполнении операции могут выдаваться сопутствующие окна и сообщения (см. документ [1] пункт 3.3).

Рабочее место:

При выполнении данной операции используется настраиваемое новое рабочее место ПТК ПСД.

Программное обеспечение и технические средства:

При выполнении данной операции используется исполняемый файл setup.exe из состава инсталляционного пакета.

Требования к техническим средствам приведены в документе [1] пункт 2.

Интерфейс пользователя с системой:

Интерфейс пользователя  описан в документе [1] пункт 3.3.

Выдаваемые исполнителю информационные сообщения и их расшифровка приведены в документе [1] пункт 3.3.

Входные, промежуточные и выходные данные:

Входными данными являются каталоги установки и инсталляционный пакет ПТК ПСД.

Процессы, происходящие во время выполнения операции: 

При выполнении данной операции производится изменение файла elo.ini.

Взаимосвязь с другими операциями:

Перед инсталляцией модуля пользователя ППО ПТК ПСД необходимо провести инсталляцию модуля администрирования ППО ПТК ПСД.

2.1.3 Приведение БД ПТК ПСД и каталога описания форм до актуального состояния

Данная операция предназначена для приведения БД ПТК ПСД и каталога описания форм после выполнения инсталляции до актуального состояния.

Участники операции - операция выполняется администратором ПТК ПСД.

Порядок выполнения операции:

Для уровня КО:
· Установка актуальных версий ППО ПТК ПСД.

· Провести последующие метаданные для уровня КО (см. документ[2] пункт 4.2).

Периодичность выполнения операции:

Данная операция выполняется при установке нового рабочего места или при необходимости актуализации метаданных.

Механизм контроля за выполнением операции:

При выполнении операции могут выдаваться сопутствующие окна и сообщения (см. пункт 2.4.1).

Рабочее место:

При выполнении данной операции используется настраиваемое новое рабочее место администратора ПТК ПСД.

Программное обеспечение и технические средства:

При выполнении данной операции используется модуль администрирования ППО ПТК ПСД.

Требования к техническим средствам приведены в документе [2] пункт 1.2.

Интерфейс пользователя с системой:

Интерфейс пользователя  описан в пункте (см. документ[2] пункт 4.2).
Выдаваемые исполнителю информационные сообщения и  пояснения к ним приведены в  пункте 2.4.1.

Входные, промежуточные и выходные данные:

Входными данными являются файлы метаданных ПТК ПСД.

Промежуточными данными являются описание операций производимых над метаданными.

Процессы, происходящие во время выполнения операции: 

При выполнении данной операции производится изменение БД и файлов в каталоге описания форм.

Взаимосвязь с другими операциями:

До начала выполнения данной операции необходимо произвести инсталляцию модуля администрирования ППО и модуля пользователя ППО ПТК ПСД.

2.2 Мониторинг работы ПТК ПСД
2.2.1 Просмотр журнала ошибок

Ведение журнала ошибок необходимо для анализа и устранения ошибок, возникающих в процессе работы пользователей. Заполнение журнала происходит постоянно по мере работы ПТК ПСД в целом, при этом информация накапливается в соответствующих таблицах. Поиск информации по журналу может производиться путем задания поисковых реквизитов, а также по всему журналу без учета имени пользователя или даты создания записей.

Участники операции - операция выполняется администратором ПТК ПСД. 

Порядок выполнения операции:

· Запустить модуль администрирования ППО.

· Зарегистрироваться как "Администратор системы" (см. документ [2] пункт 2.4).

· Запустить режим "Просмотреть журналы"  (см. документ [2] пункт  4.5).

· Заполнить в предложенном интерфейсе параметры отбора информации.

· Выбрать функцию просмотр журнала.

Периодичность выполнения операции - операция выполняется по мере необходимости.

Механизм контроля за выполнением операции:

При выполнении операции просмотра происходит визуализация данных протокола, сделанная на основании указанных параметров.

Сообщения об ошибках, которые могут возникнуть при проведении операции просмотра журнала ошибок, приведены в документе [2] пункт 5.

Особенности выполнения операции:

Поиск по журналу может производиться без учета даты и пользователя.

При очистке журнала и одновременном отказе от выбора имени резервного файла очистка не производится.

Рабочее место:

Для данной операции используется рабочее место администратора ПТК ПСД.

Программное обеспечение и технические средства:

При выполнении данной операции используется ПО Admin.exe.

Требования к техническим средствам приведены в документе [2] пункт 1.2.

Интерфейс пользователя с системой:

Интерфейс пользователя  описан  в документе [2] пункт 4.5.

Выдаваемые исполнителю информационные сообщения и их расшифровка приведены в документе [2] пункт 5.

Входные, промежуточные и выходные данные:

Входные данные - запрос, сформированный администратором.

Выходные данные - информация на экране.

Процессы, происходящие во время выполнения операции:

При выполнении данной операции происходит поиск данных в таблице elo_usr_err.

Взаимосвязь с другими операциями:

Занесение данных в таблицу elo_usr_err производят модуль пользователя ППО и модуль администрирования ППО ПТК ПСД.

2.3 Регламентное обслуживание ПТК ПСД
Выполнение регламентных операций по работе с базой данных необходимо для сохранения оптимального уровня производительности ПТК ПСД в целом, а также для выполнения требований нормативных документов Банка России о сроках хранения отчетности. 

К регламентным операциям относятся:

· очистка журнала сообщений;

· восстановление удаленных данных журналов сообщений и ошибок из файла в БД ПТК ПСД.

2.3.1 Очистка журнала ошибок

Журнал ошибок пополняется автоматически во время использования модуля пользователя ППО и модуля администрирования ППО ПТК ПСД. В данном журнале регистрируются ошибки пользователя, происходящие в процессе работы. В случае ограничения технических ресурсов системы необходимо периодически очищать журнал средствами ПТК ПСД.

Участники операции - операция выполняется администратором ПТК ПСД. 

Порядок выполнения операции:

· Запустить модуль администрирования ППО.

· Зарегистрироваться как "Администратор системы" (см. документ [2] пункт 2.4).

· Запустить режим "Просмотреть журналы"  (см. документ [2] пункт  4.5).

· Заполнить в предложенном интерфейсе параметры отбора информации.

· Выбрать функцию очистки журнала.

Периодичность выполнения операции - операция выполняется по мере необходимости.

Рекомендуемая периодичность выполнения операции – не реже одного раза в три месяца.

Механизм контроля за выполнением операции:

При выполнении очистки формируется резервный файл с информацией, отобранной в соответствии с запросом,  в формате, позволяющем в случае необходимости снова загрузить ее в базу данных средствами ПТК ПСД.

Результат выполнения операции выводится на экран в виде сообщения.

Сообщения об ошибках, которые могут возникнуть при проведении операции очистки журнала ошибок, приведены в документе [2] пункт 5.

Особенности выполнения операции:

Поиск по журналу может производиться без учета даты и пользователя.

При очистке журнала и одновременном отказе от выбора имени резервного файла очистка не производится.

Очистка журнала производится в соответствии с указанными параметрами отбора.

Рабочее место:

Для данной операции используется рабочее место администратора ПТК ПСД.

Программное обеспечение и технические средства:

При выполнении данной операции используется модуль администрирования ППО.

Требования к техническим средствам приведены в документе [2] пункт 1.2.

Интерфейс пользователя с системой:

Интерфейс пользователя  описан  в документе [2] пункт 4.5.

Выдаваемые исполнителю информационные сообщения и их расшифровка приведены в документе [2] пункт 5.

Входные, промежуточные и выходные данные:

Входные данные - запрос, сформированный администратором.

Выходные данные - информация на экране, текстовый файл.

Процессы, происходящие во время выполнения операции:

При выполнении данной операции происходит очистка таблицы elo_usr_err.

Взаимосвязь с другими операциями:

Занесение данных в таблицу elo_usr_err производят модуль пользователя ППО и модуль администрирования ППО ПТК ПСД.

2.3.2 Восстановление удаленных данных журналов ошибок и сообщений в базу ПТК ПСД
Восстановление из файла данных, удаленных из базы ПТК ПСД, выполняется администратором ПТК ПСД по указанию начальника службы сопровождения ПТК ПСД в организации.

Участники операции - операция выполняется администратором ПТК ПСД. 

Порядок выполнения операции:

· Запустить модуль администрирования ППО.

· Зарегистрироваться как "Администратор системы" (см. документ [2] пункт 2.4).

· Запустить режим "Настройки"  (см. документ [2] пункт  4.4).

· Выбрать режим "Работа с базой данных".

· Выбрать режим "Произвольная таблица".

· В списке таблиц указать для журнала ошибок [elo_usr_err], а для журнала сообщений [elo_usr_protocol].

· В интерфейсе выбора файлов указать ранее сформированный файл.

· Подтвердить режим работы с выбранной таблицей.

· Отказаться от удаления существующих записей.

Периодичность выполнения операции - по указанию начальника службы сопровождения ПТК ПСД в организации.

Механизм контроля за выполнением операции:

При выполнении восстановления производится индикация количества загруженных записей.

Результат выполнения операции выводится на экран в виде сообщения.

Сообщения об ошибках, которые могут возникнуть при проведении операции очистки журнала ошибок, приведены в документе [2] пункт 5.

Особенности выполнения операции:

При загрузке файлов, сформированных ППО ПТК ПСД версии до 1.49, необходимо доработать существующий файл выгрузки в начале файла, для журнала ошибок ввести первой строкой [elo_usr_err], для журнала сообщений [elo_usr_protocol], для обоих файлов последней строкой ввести [end] и выполнить перевод строки. 

Не допускается наличие пустых строк в файле.

Рабочее место:

Для данной операции используется рабочее место администратора ПТК ПСД.

Программное обеспечение и технические средства:

При выполнении данной операции используется модуль администрирования ППО.

Требования к техническим средствам приведены в документе [2] пункт 1.2.

Интерфейс пользователя с системой:

Интерфейс пользователя  описан  в документе [2] пункт 4.4.9.

Выдаваемые исполнителю информационные сообщения и их расшифровка приведены в документе [2] пункт 5.

Входные, промежуточные и выходные данные:

Входные данные - ранее созданный файл.

Выходные данные - записи в соответствующих таблицах.

Процессы, происходящие во время выполнения операции:

При выполнении данной операции происходит заполнение таблиц elo_usr_protocol, elo_usr_err.

Взаимосвязь с другими операциями:

Файлы должны формироваться только с помощью ПТК ПСД.

При невозможности выполнения операции восстановления данных в базу ПТК ПСД необходимо связаться со службой сопровождения ПТК ПСД верхнего уровня.

2.4 Работа с метаданными ПТК ПСД
Работа с метаданными необходима для поддержания ПТК ПСД в актуальном состоянии. В процессе проведения обновления метаданных в  автоматическом режиме вносятся изменения в экранные формы, описания метаданных, словарей и справочников.

Метаданные поступают в кредитную организацию через систему телекоммуникаций в виде стандартной посылки. Имя файла имеет структуру, определенную документом [3]. Тип посылки с метаданными – "0M". Посылка представляет собой архив типа CAB. Не рекомендуется его распаковывать, так как это может привести к сбою проведения обновлений. 

В состав пакета метаданных может входить:

· управляющий файл METAIMP.DAT, содержащий алгоритм обработки посылки и нормативно-справочную информацию;

· обновление шаблонов ввода (набор файлов с расширением .ELO).

Работа с метаданными ПТК ПСД включает в себя несколько операций:

· обновление метаданных; 

· тиражирование метаданных.

Все операции с метаданными выполняет администратор ПТК ПСД.

2.4.1 Обновление метаданных

Операция обновления метаданных необходима для поддержания в актуальном состоянии правил контроля, расчета, формирования экранов ввода, а также изменения структуры таблиц, создания индексов, корректировки размеров полей таблиц.

Участники операции - операция выполняется администратором ПТК ПСД.

Порядок выполнения операции:

· Запустить модуль администрирования ППО.

· Зарегистрироваться как "Администратор системы" (см. документ [2] пункт 2.4).

· Запустить режим "Загрузка метаданных" (см. документ [2] пункт  4.2).

· В предложенном интерфейсе выбрать пакет метаданных, произвести просмотр модификации и принятие изменений (см. документ [2] пункт  4.2).

Периодичность и регламент выполнения - операция производится по мере поступления пакетов метаданных.

Особенности выполнения операции:

· До выполнения операции необходимо сохранить пакет метаданных.

· Если при просмотре спецификации выдаются ошибки, не проводить прием метаданных.

· Допускается проведение приема метаданных, если после проведения пакета метаданных возникает сообщение о нарушении последовательности пакетов. В остальных случаях не допускается проведение пакетов с нарушением последовательности версий.

Механизм контроля за выполнением операции:

В экранном диалоге выдается последовательность выполняемых операций и возникающих  ошибок.

При завершении операции выдается сообщение об успешном (не успешном) завершении работы.

Рабочее место:

Для проведения операции используется рабочее место администратора ПТК ПСД.

Программное обеспечение и технические средства:

При выполнении данной операции используется модуль администрирования ППО.

Требования к техническим средствам (см. документ [2] пункт 1.2).

Интерфейс пользователя с системой:

Интерфейс пользователя  описан  в документе [2] пункт 4.2;

Выдаваемые исполнителю информационные сообщения и их расшифровка приведены в документе [2] пункт 5.

Входные, промежуточные и выходные данные:

Входные данные - пакет метаданных.

Выходные данные - файлы описания форм, управляющие команды на изменения БД.

Процессы, происходящие во время выполнения операции.

В зависимости от пакета метаданных вносятся изменения в таблицы БД  и копируются файлы в каталог описания форм.

Взаимосвязь с другими операциями.

До выполнения операции должна быть произведена настройка рабочих и временных каталогов, открыта возможность на запись в каталог описания форм, получены пакеты метаданных.

При невозможности выполнения операции обновления метаданных необходимо связаться со службой сопровождения ПТК ПСД верхнего уровня.

2.4.2 Тиражирование метаданных

Операция тиражирования метаданных предназначена для тиражирования пакетов метаданных, полученных от разработчиков, с целью их дальнейшей рассылки в КО.

Участники операции - операция выполняется администратором ПТК ПСД.

Порядок выполнения операции:

· Запустить модуль администрирования ППО.

· Зарегистрироваться как "Администратор системы" (см. документ [2] пункт 2.4) .

· Запустить режим "Тиражирование метаданных" (см. документ [2] пункт  4.6).

· В предложенном экранном интерфейсе (см. документ[2] пункт 4.6) выбрать путь к каталогу с пакетами метаданных.

· Далее в списке предложенных пакетов выбрать те пакеты, которые необходимо тиражировать.

Периодичность выполнения:

Данная операция выполняется по мере поступления пакетов метаданных в территориальное учреждение.

Механизм контроля за выполнением операции:

В экранном диалоге выдается последовательность выполняемых операций и возникающих  ошибок.

При завершении операции выдается сообщение об успешном (не успешном) завершении работы.

Рабочее место:

При выполнении данной операции используется рабочее место администратора ПТК ПСД.

Программное обеспечение и технические средства:

При выполнении данной операции используется модуль администрирования ППО.

Требования к техническим средствам приведен в документе [2] пункт 1.2.

Интерфейс пользователя с системой:

Интерфейс пользователя  описан  в документе [2] пункт 4.6.

Выдаваемые исполнителю информационные сообщения и их расшифровка приведены в документе [2] пункт 5.

Входные, промежуточные и выходные данные:

Входные данные - пакет метаданных.

Выходные данные - файлы описания форм, управляющие команды на изменения БД.

Процессы, происходящие во время выполнения операции: 

При выполнении данной операции производится создание файлов с метаданными в выходном каталоге.

Взаимосвязь с другими операциями:

До выполнения данной операции должен быть заполнен справочник почтовых абонентов elo_mail_cfg (см. документ 2 пункт 4.4.6.4) и выполнена привязка списка получателей к посылке 0m (см. документ 2 пункт 4.4.8).

При невозможности выполнения операции тиражирования метаданных необходимо связаться со службой сопровождения ПТК ПСД верхнего уровня.

2.5 Работа с учетными записями пользователей ПТК ПСД
При вводе нового пользователя в ПТК ПСД порядок выполнения операций соответствует порядку следования пунктов описания:

· создание учетной записи нового пользователя;
· конфигурирование рабочего места пользователя.

2.5.1 Создание учетной записи нового пользователя

Операция создания учетной записи нового пользователя предназначена для регистрации в системе ПТК ПСД установочных данных пользователя, его идентификационных реквизитов, а при необходимости данных ПЭВМ.

Участники операции - операция выполняется администратором ПТК ПСД.

Порядок выполнения операции:

· Запустить модуль администрирования ППО.

· Зарегистрироваться как "Администратор системы" (см. документ [2] пункт 2.4).

· Запустить режим создания пользователей (см. документ [2] пункт  4.3).

· В предложенной регистрационной карточке (см. документ[2] пункт 4.3) выбрать из списка пользователей "Новый пользователь" (для создания нового пользователя), а для редактирования реквизитов существующих пользователей его идентификатор из списка.

· Далее заполнить или скорректировать информацию по данному пользователю.

Периодичность выполнения операции:

Данная операция выполняется при необходимости создания новой учетной записи пользователя или редактирования существующей учетной записи пользователя;

Особенности выполнения операции:

При использовании СУБД ORACLE, MS SQL Server или Линтер необходимо до создания пользователя в ПТК ПСД создать пользователя в СУБД.

Механизм контроля за выполнением операции:

При выполнении операции могут выдаваться сообщения об ошибках и предупреждения (см. документ [2] пункт 5).

При завершении операции выдается сообщение об успешном (не успешном) завершении работы (см.документ [2] пункт 5 рисунок 39).

Рабочее место:

При выполнении данной операции используется рабочее место администратора ПТК ПСД.

Программное обеспечение и технические средства:

При выполнении данной операции используется модуль администрирования ППО.

Требования к техническим средствам приведены в документе [2] пункт 1.2.

Интерфейс пользователя с системой:

Интерфейс пользователя  описан в документе [2] пункт 4.3.

Выдаваемые исполнителю информационные сообщения и их расшифровка приведены в документе [2] пункт 5.

Входные, промежуточные и выходные данные:

Обязательные реквизиты:

· идентификатор пользователя;

· пароль и подтверждение пароля;

· фамилия и инициалы, должность, отдел, телефон. 

Остальные реквизиты являются не обязательными и заполняются по мере необходимости.

Процессы, происходящие во время выполнения операции: 

При выполнении данной операции производится заполнение таблиц elo_users ,elo_users_access, elo_usr_job, ldv_add_info .

В результате выполнения операции создается учетная запись пользователя, не имеющая прав и привилегий, назначение которых выполняется затем АИБ ПТК ПСД. Пароль, выдаваемый пользователю, считается временным и должен быть изменен пользователем из своего интерфейса.
Взаимосвязь с другими операциями:

При использовании СУБД ORACLE, MS SQL Server или Линтер необходимо до создания учетной записи пользователя в ПТК ПСД создать пользователя в СУБД.

2.5.2 Конфигурирование рабочего места пользователя

Операция конфигурирования рабочего места пользователя позволяет администратору ПТК ПСД настраивать рабочие каталоги ПТК ПСД, его соединение с базой данных, способ постановки кода аутентификации, определить место установки ПТК ПСД (КО), настроить работу модуля архивирования.

Участники операции - операция выполняется администратором ПТК ПСД. 

Порядок выполнения операции:

· Запустить модуль администрирования ППО.

· Зарегистрироваться как "Администратор системы" (см. документ [2] пункт 2.4).

· Запустить режим "Настройки" (см. документ [2] пункт  4.4).

· В предложенном интерфейсе осуществить настройки:

· для соединения с БД и подключения справочников НСИ (см. документ [2] пункт 4.2.4.1);

· настройки рабочих каталогов, каталогов временных файлов, каталогов LOG файлов, каталога описания форм (см. документ [2] пункт 4.4.2);

· настройки работы с КА и шифрованием, привязкой к месту положения (см. документ [2] пункт 4.2.4.3);

· настройки модуля архивирования (документ [2] пункт 4.4.5).

Периодичность выполнения операции:

Операция выполняется по мере необходимости внесения изменений в настройки и при создании нового рабочего места пользователя.

Механизм контроля за выполнением операции:

При выполнении операции происходит визуализация сделанных настроек и создание (изменение) записей в файле инициализации.

Особенности выполнения операции:

Имеется возможность настройки нескольких файлов инициализации на одной ПЭВМ. Для этого при запуске модуля администрирования ППО необходимо указать путь к файлу инициализации (например, c:\ admin.exe "C:\PTK PSD\elo.ini").

Рабочее место:

Для проведения данной операции используется рабочее место пользователя, для которого выполняется настройка.

Программное обеспечение и технические средства:

При выполнении данной операции используется модуль администрирования ППО.

Требования к техническим средствам приведены в документе [2] пункт 1.2.

Интерфейс пользователя с системой:

Интерфейс пользователя  описан в документе [2] пункт 4.4.

Выдаваемые исполнителю информационные сообщения и их расшифровка приведены в документе [2] пункт 5.

Входные, промежуточные и выходные данные:

Входные данные - конфигурационный план рабочего места.

Выходные данные - файл инициализации.

Процессы, происходящие во время выполнения операции:

При выполнении данной операции происходит заполнение файла инициализации.

Взаимосвязь с другими операциями:

Операции, связанные с настройкой путей, могут быть выполнены пользователем со своего рабочего места с использованием модуля пользователя ППО.

2.6 Редактирование справочников

Редактирование справочников позволяет просматривать имеющуюся в системе нормативно-справочную информацию и, в случае необходимости (см. п. 4.4.8 [2]), вносить в нее изменения. Редактирование информации производится путем выбора редактируемой таблицы из списка, и, после получения интерфейса для редактирования данных, позволяет производить необходимые изменения данных в таблице. Данная функция выполняется администратором ПТК ПСД по мере необходимости и по согласованию со службой сопровождения.

Внешние функции администратора

Под внешними функциями администратора понимаются функции администрирования, выполняемые средствами операционной системы или СУБД, но необходимые для нормального функционирования системы в целом.

Можно выделить следующие внешние функции администраторов:

· администрирование операционной системы;

· администрирование базы данных.

3.1 Администрирование операционной системы

В процессе администрирования операционной системы осуществляется как настройка общих ресурсов системы (файловые ресурсы), так и настройка рабочих мест пользователей.

3.2 Администрирование базы данных

В процессе администрирования базы данных необходимо выполнять рекомендованные производителем СУБД регламентные процедуры (такие как: восстановление поврежденной базы данных, сжатие и т.п.), а также (в случае и по мере необходимости) резервное копирование данных. Не рекомендуется модифицировать таблицы БД сторонними средствами ведения СУБД во время работы пользователей, поскольку это может привести к неправильной работе ПТК ПСД и потере данных. Функции администрирования БД выполняет сотрудник Банка России, которому назначена роль администратора БД ПТК ПСД.
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