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 AUTONUMLGL \e  Общие сведения
Программно-технологический комплекс «Подготовка и сбор данных» (ПТК ПСД) является типовым проектным решением и разработан опорным объектом информатизации Банка России - отделением по Тульской области Главного управления Центрального банка Российской Федерации по Центральному федеральному округу.

Общие указания содержат требования по ведению учетной работы в процессе сопровождения ПТК ПСД.

1) Формуляр на ПТК ПСД является документом, определяющим:

· ограниченно-гарантированные разработчиком этой системы, основные характеристики ПТК ПСД;

· комплект поставки программного обеспечения (ПО) для установки, настройки и запуска в эксплуатацию ПТК ПСД;

· состояние эксплуатируемой ПТК ПСД, включая сведения об изменениях:

· в функциональной спецификации;

· в эксплуатационной документации ПТК ПСД;

· в дистрибутивных носителях ПТК ПСД;

2) Формуляр должен находиться в подразделении, ответственном за эксплуатацию ПТК ПСД. 

3) Формуляр ведется ответственным лицом, исполняющим роль администратора дистрибутивов ПТК ПСД.

4) Все записи в формуляре должны производиться отчетливо и аккуратно вручную или с использованием средств вывода информации на печать. Не допускаются:

· подчистки;

· помарки;

· незаверенные исправления.

5) Разрешается вести формуляр в электронном виде средствами, обеспечивающими выполнение требований ГОСТ 2.612-2011.

 AUTONUMLGL \e  Основные характеристики
Программно-технологический комплекс «Подготовка и сбор данных» (ПТК ПСД) предназначен для автоматизации процессов подготовки, сбора и обработки отчетности кредитных организаций (КО) на основе безбумажной технологии, реализации информационного обмена с внешними организациями, заключившими с Банком России соглашение на обмен информацией в электронном виде в соответствии с действующими в Банке России распорядительными документами, а также для электронного обмена неплатежной информацией с клиентами Банка России.
ПТК ПСД предназначена для эксплуатации на IBM-совместимых персональных компьютерах под управлением операционных систем Windows. Требования, предъявляемые к техническим средствам со стороны ПТК ПСД, в основном зависят от объемов обрабатываемых данных. В минимальном варианте весь комплекс может быть развернут на отдельной рабочей станции. В случае обработки больших объемов информации с целью обеспечения требований к надежности и быстродействию ПТК ПСД разворачивается в локальной сети с выделением отдельных серверов базы данных, файл-сервера архива, несколькими рабочими местами операторов ввода, информационного обмена, обработки отчетности и администраторов.

Программное обеспечение ПТК ПСД позволяет гибко настраивать функциональность каждого рабочего места без изменения фактического состава программного обеспечения  клиентского места. Настройка под конкретное системно-техническое обеспечение и конфигурацию пользователя производится путем изменения настроечных параметров системы.

Для хранения данных используется система управления базами данных (СУБД). Минимально допустимой СУБД является MS Access, но в зависимости от объемов данных и требований к информационной безопасности возможно использование СУБД MS SQL Server, Oracle или Линтер. 

В качестве транспортной системы, обеспечивающей взаимодействие КО, используется действующая в регионе транспортная подсистема. 
 AUTONUMLGL \e  Комплектность

 AUTONUMLGL \e  Функциональный состав

Функциональный состав ПТК ПСД приведен в таблице 1.
Таблица 1 – Функциональный состав (комплектность) ПТК ПСД
	N п/п
	Наименование
	Коли-чество
	Примечание

	1
	АРМ оператора подготовки данных
	1
	Кол-во АРМов определяется объемом документов

	2
	АРМ оператора информационного обмена
	1
	Кол-во АРМов определяется объемом документов

	3
	АРМ оператора обработки отчетности
	1
	Кол-во АРМов определяется объемом документов

	4
	АРМ администратора системы
	1
	

	5
	АРМ администратора информационной безопасности
	1
	


 AUTONUMLGL \e  Состав передаточного дистрибутива

Эталонные копии программного обеспечения ПТК ПСД – это передаточные дистрибутивы модификаций (инсталляций) программного обеспечения и документации технического проекта и рабочей документации ПТК ПСД, доставляемые из следующих источников:

· Системы файлового ресурса (СФР) из раздела PTKPSD и зашифрованные с целью контроля целостности и защиты от НСД специализированным архиватором электронных документов (САЭД). «Эталонная копия ПО» получается после расшифрования САЭД и снятия КПД с результирующего файла программного обеспечения. Аналогично этому понятие «эталонная копия документа»;
· Корпоративной системы распространения программных средств Банка России (КС РПС) из раздела «ПТК ПСД» с установленным кодом аутентификации (КА) САЭД для контроля целостности.
Дистрибутив программного обеспечения ПТК ПСД функционально состоит из пяти компонентов:

· дистрибутив для инсталляции «АРМ администратор ПТК ПСД»;

· дистрибутив для инсталляции «АРМ клиент ПТК ПСД»;

· комплект скриптов для инсталляции базы данных ПТК ПСД на Oracle; 

· комплект скриптов для инсталляции базы данных ПТК ПСД на MS SQL Server;

· комплект скриптов для инсталляции базы данных ПТК ПСД на Линтер; 

· комплект эксплуатационной документации ПТК ПСД.
 AUTONUMLGL \e  Комплект документации

Комплектность документации ПТК ПСД определяется согласно принятому к эксплуатации списку документации технического проекта и рабочей документации (таблица 2).
Таблица 2 - Список документации технического проекта и рабочей документации
	№ п/п
	Наименование документа

	1
	Формуляр

	2
	Руководство администратора

	3
	Руководство пользователя

	4
	Технологическая инструкция администратора системы

	5
	Технологическая инструкция оператора подготовки данных

	6
	Технологическая инструкция оператора информационного обмена

	7
	Инструкция по установке программного обеспечения

	8
	Руководство по установке серверной части на платформе MS SQL Server

	9
	Руководство по установке серверной части на платформе ORACLE

	10
	Инструкция «Портирование ПТК ПСД на  СУБД ЛИНТЕР» 


 AUTONUMLGL \e  Свидетельство о приемке

ПТК ПСД в составе – программного обеспечения и пакета эксплуатационных документов, признаны годными для эксплуатации и соответствующими нормативным документам Банка России и эталонным копиям дистрибутивов. 

Акт приемочных испытаний ПТК ПСД от 31 июня 2011 года в соответствии с Техническим заданием утвержден Заместителем председателя Банка России - директором Департамента информационных систем Сенаторовым М.Ю.
 AUTONUMLGL \e  Сопровождение
Гарантийные обязательства:

1)
Отделение по Тульской области Главного управления Центрального банка Российской Федерации по Центральному федеральному округу обеспечивает гарантийное обслуживание ПТК ПСД в течение срока эксплуатации.

2)
Ответственность за соблюдение технико-эксплуатационных требований к ПТК ПСД, установленных документацией технического проекта и рабочей документацией, возлагается на кредитные организации, эксплуатирующее ПТК ПСД.

3)
Контроль за состоянием эксплуатируемых баз данных, эталонных копий программного обеспечения, а также контроль за качеством работы возлагается на кредитные организации, эксплуатирующее ПТК ПСД.

4)
Предложения по развитию ПТК ПСД, рекламации направлять по адресу: г. Тула, ул. Советская, 88, факс: ВТС (269) 52-08, или по системе Ремарт на позывной TULA.

5)
Консультации по вопросам технологии обработки информации, реализованной в ПТК ПСД и  инсталляции базы данных ПТК ПСД осуществляются отделом разработки и сопровождения автоматизированных систем Банка России (Опорный объект) Отделения по Тульской области Главного управления Центрального банка Российской Федерации по Центральному федеральному округу (тел. ВТС:(269) 51-78, 54-71).

 AUTONUMLGL \e  Сведения о модификациях программно-технологического комплекса подготовки и сбора данных (ПТК ПСД)

Сведения об изменении программного обеспечения ПТК ПСД должны быть зафиксированы путем занесения информации о модификациях в таблицу 3.
Таблица 3 - Сведения об изменениях программного обеспечения ПТК ПСД
	№

п/п
	Дата выхода версии, модификации, ревизии
	№ модификации

(версия, модификация, ревизия)
	Дата ввода модификации в эксплуатацию
	ФИО исполнителя

(подпись)



	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


Сведения об изменении документации ПТК ПСД заносятся в таблицу 4.
Таблица 4 - Сведения об изменении документации ПТК ПСД
	№

п/п
	№ документа
(по табл.2) 
	Номер редакции документа 
	Дата снятия с Ремарта


	ФИО исполнителя

(подпись)

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


 AUTONUMLGL \e  Сведения о хранении дистрибутивов

Сведения о хранении эталонных копий дистрибутивов ПТК ПСД заносятся в таблицу 5.
Таблица 5 - Сведения о хранении дистрибутивного файла_______________
	№

п/п
	Дата установки на хранение
	Дата снятия  с хранения
	Условия хранения
	Должность, фамилия и подпись лица,  ответственного за хранение

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


Сведения о специалистах по сопровождению ПТК ПСД приводятся в таблицу 6.
Таблица 6 - Сведения о специалистах по сопровождению ПТК ПСД
	Номер

АРМ

по табл.1
	Должность ответственного лица
	Фамилия

ответственного лица
	Номер и дата распоряжения о назначении
	Номер и дата распоряжения об освобождении
	ФИО и подпись ответственного лица

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


Перечень принятых сокращений

В настоящем документе применены следующие сокращения:

	АРМ
	–
	автоматизированное рабочее место;

	ДИТ
	–
	Департамент информационных технологий Банка России;

	КА
	–
	код аутентификации;

	КО
	‑
	кредитная организация;

	КС РПС
	‑
	корпоративная система распространения программных средств Банка России;

	ПО
	‑
	программное обеспечение;

	ПТК ПСД
	‑
	программно-технологический комплекс «Подготовка и сбор данных»;

	САЭД
	‑
	специализированный архиватор электронных документов;

	СДС
	‑
	Транспортная среда доставки сообщений Банка России;

	СУБД
	–
	система управления базами данных;

	СФР
	–
	система файлового ресурса;
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