
По вопросам оформления и представления Заявления о включении в 

Справочник пользователей системы передачи финансовых сообщений Банка 

России и заключения Договора об оказании услуг по передаче финансовых 

сообщений между Банком России и кредитными организациями, клиентами 

кредитных организаций - юридическими лицами следует обращаться в ГУ 

Банка России по Центральному федеральному округу по рабочим дням с 9:00 

до 18:00 (в пятницу до 16:45) по следующим телефонам:  

Фамилия Имя 

Отчество:  

Грищенко Галина Николаевна 

Должность:  Заведующий сектором договорной работы с клиентами 

операционного отдела № 1 

Управление: Операционное управление 

Отдел:  Операционный отдел № 1 (Волоколамское шоссе, д. 75) 

Телефон:  (495) 957-85-17 

  

Фамилия Имя 

Отчество:  

Федореева Елена Николаевна 

Должность:  Заведующий сектором договорной работы с клиентами 

операционного отдела № 2 

Управление: Операционное управление 

Отдел:  Операционный отдел № 2 (Брянский Пост, д.8, стр. 1,2) 

Телефон:  (495)  950-26-83 

 

Фамилия Имя 

Отчество:  

Лебедева Елена Александровна 

Должность:  Главный экономист 

Управление: Управление платежных систем и расчетов 

Отдел:  Отдел развития национальной платежной системы (ул. Балчуг, 

д. 2) 

Телефон:  (495) 950-09-13  

 

Фамилия Имя 

Отчество:  

Панченко Тимур Юрьевич 

Должность:  Ведущий экономист 

Управление: Управление платежных систем и расчетов 

Отдел:  Отдел развития национальной платежной системы (ул. Балчуг, 

д. 2) 

Телефон:  (495) 950-21-90, доб. 4-10-69  

 


