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4.

-

,
0

-

2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017

99,1 104,4 183,4 202,3 11,3 10,7 – – 293,8 317,4
76,3 79,3 4,8 1,9 36,6 42,4 – – 117,7 123,6

175,4 183,7 188,2 204,2 47,9 53,1 – – 411,5 441,0

141,9 151,4 172,9 190,3 40,2 46,6 – – 355,0 388,3
(117,9) (125,6) (136,2) (148,5) (27,1) (35,0) – – (281,2) (309,1)

4,4 (0,2) 6,0 2,0 1,7 1,3 – – 12,1 3,1
28,4 25,6 42,7 43,8 14,8 12,9 – – 85,9 82,3

(5,9) (2,9) (34,4) (33,8) (0,3) 0,1 – – (40,6) (36,6)

22,5 22,7 8,3 10,0 14,5 13,0 – – 45,3 45,7

3,3 2,7 0,5 0,2 5,9 6,2 – – 9,7 9,1

16,0 25,7 (0,7) – – – – (0,1) 15,3 25,6

2,5 (0,5) 0,3 0,6 – – – – 2,8 0,1

– (0,7) – – – – – – – (0,7)

(0,1) (0,1) 1,6 0,2 5,3 (1,7) – – 6,8 (1,6)
1,5 0,9 5,7 6,0 1,5 (0,1) – – 8,7 6,8

45,7 50,7 15,7 17,0 27,2 17,4 – (0,1) 88,6 85,0

(12,8) (15,1) (9,1) (9,2) (5,1) (5,4) – – (27,0) (29,7)

32,9 35,6 6,6 7,8 22,1 12,0 – (0,1) 61,6 55,3

(5,7) (7,3) (2,4) (3,5) (4,6) (2,6) – – (12,7) (13,4)
27,2 28,3 4,2 4,3 17,5 9,4 – (0,1) 48,9 41,9

122,4 123,2

27,0 29,7

2018 2017 -

85,9
9,7

15,3 11,5 122,4
2018

82,3
9,1

25,6 6,2 123,2
2017
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4.

-
-

2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017

27,2 28,3 4,2 4,3 17,5 9,4 – (0,1) 48,9 41,9

(4,9) – – – (4,9)

(0,1) 0,2 – – 0,1

(0,1) 0,5 – – – – – – (0,1) 0,5

0,1 – – – – – – – 0,1 –

0,5 – – – – – – – 0,5 –

(4,4) 0,4 – 0,2 – – – – (4,4) 0,6

(0,2) 1,9 – – (0,6) 1,4 – – (0,8) 3,3

(4,6) 2,3 – 0,2 (0,6) 1,4 – – (5,2) 3,9

22,6 30,6 4,2 4,5 16,9 10,8 – (0,1) 43,7 45,8

-

-

30

- - - - -

20,7 48,6 – – 2,5 – – – 23,2 48,6
324,5 93,5 128,0 122,3 – – – – 452,5 215,8

1 461,5 1 565,2 3 950,3 3 768,6 135,8 130,1 – – 5 547,6 5 463,9

433,2 335,4 – – – – – – 433,2 335,4

155,4 68,8 – – – – – – 155,4 68,8
192,1 205,3 289,6 275,2 18,8 28,1 – – 500,5 508,6

332,7 313,7 – – 1 198,3 1 132,3 (1 531,0) (1 446,0) – –
2 920,1 2 630,5 4 367,9 4 166,1 1 355,4 1 290,5 (1 531,0) (1 446,0) 7 112,4 6 641,1

67,6 11,5 27,5 5,2 2,3 3,0 – – 97,4 19,7
2 339,1 2 195,3 0,1 0,1 1 275,7 1 222,1 – – 3 614,9 3 417,5

– – 138,1 128,9 – – – – 138,1 128,9

14,9 7,2 – 5,0 – – – – 14,9 12,2
278,5 227,6 29,2 29,9 26,8 21,0 – – 334,5 278,5

– – 3 822,1 3 718,3 – – (1 531,0) (1 446,0) 2 291,1 2 272,3
2 700,1 2 441,6 4 017,0 3 887,4 1 304,8 1 246,1 (1 531,0) (1 446,0) 6 490,9 6 129,1
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4.

2018 2017 2018 2017 2018 2017

46,9 42,1 16,8 – 63,7 42,1
33,5 28,6 9,1 – 42,6 28,6
80,4 70,7 25,9 – 106,3 70,7

72,3 65,1 17,6 – 89,9 65,1
(53,8) (51,3) (9,2) – (63,0) (51,3)

– – (0,2) – (0,2) –
5,4 2,2 1,5 – 6,9 2,2

23,9 16,0 9,7 – 33,6 16,0

(6,7) (6,6) (1,3) – (8,0) (6,6)

17,2 9,4 8,4 – 25,6 9,4

5,4 4,2 7,7 – 13,1 4,2

1,2 0,3 – – 1,2 0,3

0,1 – – – 0,1 –

(0,2) – (0,3) – (0,5) –
0,6 – 0,4 – 1,0 –

24,3 13,9 16,2 – 40,5 13,9

(10,2) (9,2) (5,0) – (15,2) (9,2)
14,1 4,7 11,2 – 25,3 4,7

(2,9) (1,2) (2,3) – (5,2) (1,2)
11,2 3,5 8,9 – 20,1 3,5

2018 2017 2018 2017 2018 2017

11,2 3,5 8,9 – 20,1 3,5

(0,4) 0,7 (0,2) – (0,6) 0,7
(0,4) 0,7 (0,2) – (0,6) 0,7
10,8 4,2 8,7 – 19,5 4,2
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4.

30

- - -

– – – – – –
828,7 755,6 159,2 – 987,9 755,6

– – – – – –

0,5 0,5 – – 0,5 0,5
60,4 72,7 22,1 – 82,5 72,7

300,8 194,5 117,1 – 417,9 194,5
1 190,4 1 023,3 298,4 – 1 488,8 1 023,3

1,3 0,8 1,6 – 2,9 0,8
1 036,4 893,1 277,3 – 1 313,7 893,1

0,1 0,2 1,0 – 1,1 0,2

14,3 13,1 0,2 – 14,5 13,1
13,2 10,6 4,2 – 17,4 10,6

– – – – – –
1 065,3 917,8 284,3 – 1 349,6 917,8

49,0

20,5
15,2

9,2

2018 2017 -

33,6

13,1 1,2 1,1 49,0
2018

16,0
4,2 0,3 0,0 20,5

2017
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4.

-

2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017

214,7 226,9 48,1 31,7 51,1 24,3 – – 313,9 282,9
115,8 50,5 3,2 2,1 1,0 1,3 (7,2) (5,9) 112,8 48,0
330,5 277,4 51,3 33,8 52,1 25,6 (7,2) (5,9) 426,7 330,9

281,3 223,3 5,6 3,7 7,1 6,5 (0,6) (1,1) 293,4 232,4
(194,4) (105,8) – – – – – 0,1 (194,4) (105,7)

(10,8) (6,9) – – – – – – (10,8) (6,9)

19,8 (0,1) – – – – – – 19,8 (0,1)
95,9 110,5 5,6 3,7 7,1 6,5 (0,6) (1,0) 108,0 119,7

(26,4) (28,6) – – – – (0,1) (0,2) (26,5) (28,8)

69,5 81,9 5,6 3,7 7,1 6,5 (0,7) (1,2) 81,5 90,9

28,0 32,1 (0,3) (0,2) (0,4) (0,3) (5,6) (4,0) 21,7 27,6

2,1 5,4 0,8 0,1 – 0,5 – – 2,9 6,0

0,2 (2,1) (0,1) (0,1) – – – – 0,1 (2,2)

(9,9) (2,8) 15,5 11,9 (5,0) (4,3) 3,2 3,1 3,8 7,9

89,9 114,5 21,5 15,4 1,7 2,4 (3,1) (2,1) 110,0 130,2

(60,8) (63,8) (5,2) (3,5) (0,2) (0,2) 0,4 – (65,8) (67,5)

29,1 50,7 16,3 11,9 1,5 2,2 (2,7) (2,1) 44,2 62,7

(6,2) (10,7) (3,3) (2,6) (0,2) (0,2) 0,5 0,4 (9,2) (13,1)
22,9 40,0 13,0 9,3 1,3 2,0 (2,2) (1,7) 35,0 49,6

136,4

161,2

65,8 67,5

2018 2017 -

108
21,7 2,9 3,8 136,42018

119,7
27,6 6,0 7,9 161,2

2017
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4.

-

2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 . 2017

22,9 40,0 13,0 9,3 1,3 2,0 (2,2) (1,7) 35,0 49,6

2,6 – – – 2,6

– 2,6 – – – – – – – 2,6

(0,9) 0,5 – – – – – – (0,9) 0,5

(0,9) 3,1 – – – – – – (0,9) 3,1
22,0 43,1 13,0 9,3 1,3 2,0 (2,2) (1,7) 34,1 52,7

-

- - - - -

87,5 272,7 0,1 0,1 – 0,2 – – 87,6 273,0

– 28,4 – – – – – – – 28,4
0,2 19,6 70,7 43,9 25,6 29,7 – – 96,5 93,2

2 486,6 2 495,0 – – 7,4 7,7 – – 2 494,0 2 502,7
0,1 36,8 52,6 41,7 130,4 90,0 – – 183,1 168,5

210,3 160,4 43,0 49,0 1,3 1,1 – – 254,6 210,5
1 541,1 1 827,2 57,9 57,1 32,0 23,2 – – 1 631,0 1 907,5
4 325,8 4 840,1 224,3 191,8 196,7 151,9 – – 4 746,8 5 183,8

0,5 0,2 – – – – – – 0,5 0,2
4 028,2 4 294,8 – – – – – – 4 028,2 4 294,8

0,2 8,3 – – – – – – 0,2 8,3

60,0 72,0 – – – – – – 60,0 72,0
– – – – – – – – –

39,7 49,3 189,4 161,1 187,9 144,0 – – 417,0 354,4
4 128,6 4 424,6 189,4 161,1 187,9 144,0 – – 4 505,9 4 729,7
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4.

2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017

9,6 24,7 5,3 6,5 – – 14,9 31,2
2,5 1,2 1,1 1,1 – – 3,6 2,3

12,1 25,9 6,4 7,6 – – 18,5 33,5

2,8 1,4 0,3 0,5 – – 3,1 1,9
(10,6) (13,6) (3,9) (3,8) – – (14,5) (17,4)

1,0 0,5 3,6 4,8 – – 4,6 5,3
(6,8) (11,7) – 1,5 – – (6,8) (10,2)

(0,2) – – – – – (0,2) –

(7,0) (11,7) – 1,5 – – (7,0) (10,2)

– – 0,4 0,4 – – 0,4 0,4

– (0,4) (0,8) (0,4) – – (0,8) (0,8)

– – (1,4) (0,2) – – (1,4) (0,2)

– – 0,9 – – – 0,9 –

(0,1) 0,1 – – – – (0,1) 0,1
(2,9) (17,5) 0,9 (1,4) – – (2,0) (18,9)

(10,0) (29,5) – (0,1) – – (10,0) (29,6)

(0,3) (0,2) (3,8) (5,0) – – (4,1) (5,2)
(10,3) (29,7) (3,8) (5,1) – – (14,1) (34,8)

1,8 5,6 0,9 0,5 – – 2,7 6,1
(8,5) (24,1) (2,9) (4,6) – – (11,4) (28,7)

2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017

(8,5) (24,1) (2,9) (4,6) – – (11,4) (28,7)

– (0,4) – (0,4)

– – – (0,4) – – – (0,4)

– – – – – – – –
– – – (0,4) – – – (0,4)

(8,5) (24,1) (2,9) (5,0) – – (11,4) (29,1)
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4.

30

- - - -

0,2 0,1 0,1 – – – 0,3 0,1
0,3 – – – – – 0,3 –

12,6 14,4 1,7 1,8 – – 14,3 16,2
– – 13,6 9,7 – – 13,6 9,7

– – 24,2 25,6 – – 24,2 25,6
316,1 308,3 113,2 112,0 – – 429,3 420,3
329,2 322,8 152,8 149,1 – – 482,0 471,9

– – 4,1 3,6 – – 4,1 3,6
3,3 3,2 – – – – 3,3 3,2

– – – – – – – –
75,8 84,7 18,4 19,1 – – 94,2 103,8

268,2 249,7 74,8 66,7 – – 343,0 316,4
347,3 337,6 97,3 89,4 – – 444,6 427,0

5.

2018 2017 2018 2017

230,0 240,2 448,7 485,9
10,3 11,8 19,9 24,1

1,1 1,4
5,4 10,6

5,7 12,6

247,1 257,4 482,6 520,6

8,1 5,0 20,8 9,3
8,1 5,0 20,8 9,3

255,2 262,4 503,4 529,9

(105,1) (110,2) (206,0) (215,7)
(15,4) (25,1) (32,6) (58,8)

(4,3) (6,0) (9,7) (13,0)
(2,8) (3,4) (5,9) (8,3)

(127,6) (144,7) (254,2) (295,8)

(5,8) (3,6) (11,1) (7,0)

121,8 114,1 238,1 227,1
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6.

2018 2017 2018 2017

20,7 18,5 38,5 34,8

5,4 5,0 9,8 8,2
3,1 1,5 5,6 3,0

2,9 3,5 5,5 6,9

2,2 2,3 4,4 5,0
0,7 1,2 2,2 1,9

35,0 32,0 66,0 59,8

(8,8) (6,1) (16,3) (11,2)
(0,6) (0,6) (1,1) (1,2)

(0,4) (0,3) (0,7) (1,7)
(1,0) (1,6) (1,8) (2,6)

(10,8) (8,6) (19,9) (16,7)
24,2 23,4 46,1 43,1

7.

2018 2017 2018 2017

8,5 0,1 8,7 0,7

1,0 3,1 2,0 3,9
 /

(1,3) 1,6 0,7 3,5

(0,8) (0,5) (0,7) (0,7)

(3,5) (3,6)

3,9 4,3 7,1 7,4
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8.  / (

2018 2017 2018 2017

1,3 5,8

– 0,4
 /

(0,6) 4,3

(0,1) 0,2
/

1,3 (0,7) 6,2 4,5

9.  / ( )

2018 2017 2018 2017

 /

23,2 31,8 32,7 (20,6)
 /

(14,3) (36,9) (25,2) 7,8
/

8,9 (5,1) 7,5 (12,8)

.
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10.

2018 2017 2018 2017

32,8 34,3 68,3 68,7

3,0 3,2 7,2 7,2

5,5 5,2 10,8 9,9
4,3 3,7 8,3 7,2

3,8 3,0 7,1 5,5
3,5 4,4 6,6 7,4
1,5 1,5 4,4 3,4
2,6 1,0 3,9 2,2
1,3 1,1 2,4 2,2
1,1 1,4 1,9 5,0

0,6 0,6 1,3 1,4
0,6 0,6 1,0 1,0
0,2 – 0,2 0,1
0,2 0,1 0,4 0,3
0,6 0,9 0,9 1,1

61,6 61,0 124,7 122,6

11.

30

 0

0,5  0,7
(

 (0,1) 1

0,9

0,5

).

12.

 (IAS) 39):

.
2017

-

12

–
-

–
-

1,0 1,3 1,5 3,8 3,6
–

- – (0,1) 0,1 –
– 0,1 (0,1) – 0,4

(0,1) (0,2) (0,3) (0,6) (0,9)

– – – – 0,4
– – (0,1) (0,1) –

0,1 – 0,1 (0,2) (0,2)
1,0 1,1 1,2 3,3 3,3
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13.

2018 2017 2018 2017

12,4 5,1 22,8 19,9

(1,6) 4,7 1,3 –
10,8 9,8 24,1 19,9

0
19,7% 5,6

0
.

0

0

2018 2017

-
/
) -

/
)

(4,4) 0,8 (3,6)

3,3 (0,7) 2,6

(4,8) 1,1 (3,7)
(0,1) – (0,1) 0,2 – 0,2

1,5 – 1,5 0,8 – 0,8
7,6 – 7,6 9,5 (0,1) 9,4

0,5 – 0,5 – – –
/ 0,3 1,9 2,2 13,8 (0,8) 13,0
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13.

2018 2017

- ) - )

(9,9) 1,9 (8,0)

9,4 (2,0) 7,4

(5,6) 1,1 (4,5)
(0,1) – (0,1) 0,5 – 0,5

1,4 – 1,4 (0,4) – (0,4)
7,2 – 7,2 2,7 – 2,7

0,5 – 0,5 – – –
(6,5) 3,0 (3,5) 12,2 (2,0) 10,2
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14.

30

297,0 289,9
473,1 295,5
112,0 188,4
882,1 773,8

(10,6) (35,6)
(1,0) (0,1)

870,5 738,1

15.

338,7 263,6
16,0 13,3

354,7 276,9

4,5 0,1
0,1 0,2
4,6 0,3

359,3 277,2

0  2018

16.

0  2018
31

- - - -

–
94,7 (57,0) 100,3 (78,5)
28,5 (22,9) 30,1 (15,3)

9,3 (1,4) 8,1 (7,1)
48,9 (49,7) 28,2 (29,9)

4,8 (17,3) 2,7 (2,2)
– – 5,5 (0,3)

– 186,2 (148,3) 174,9 (133,3)

0,3 – 0,7 (0,3)

– (0,2) – (0,4)

0,3 (0,2) 0,7 (0,7)
186,5 (148,5) 175,6 (134,0)
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17.

889,9 853,6
(1,0) (18,6)

888,9 835,0

-  3

 (IAS) 39.

2017
-

12

–
-

–
-

1,0 – 0,1 1,1 1,9
(0,4) 0,1 1,0 0,7 (0,1)

0,1 0,1 0,1 0,3 (0,1)
– – (1,1) (1,1) (0,1)

0,7 0,2 0,1 1,0 1,6

-
 3

 (IAS) 39.

2017
-

12

–
-

–
-

0,1 – – 0,1
(0,1) – – (0,1)

– – – –
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18.

31

4 969,7 4 974,9
1 441,2 1 686,4

452,4 370,2
252,5 255,0

7 115,8 7 286,5

(535,3) (437,4)

0,2 –

0,2 –

6 580,7 6 849,1

1 318,0 1 153,4
1 171,0 1 094,7

142,8 127,5
107,9 102,9

8,9 7,8

2 748,6 2 486,3

(255,0) (164,0)

2 493,6 2 322,3

261,3

261,3

74,6

5,7

80,3
9 415,9 9 171,4

0

2 096,3 20,5

(  31

0

772,8 7,6
,

 (  31

680,0

,
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18.

2018

% %

2 748,6 26,9 2 486,3 25,4
1 217,4 11,9 1 324,1 13,5
1 061,9 10,4 973,8 10,0

684,3 6,7 800,2 8,2
665,4 6,5 647,6 6,7
651,1 6,4 521,6 5,3
570,7 5,6 501,3 5,1
484,3 4,7 402,3 4,1
444,7 4,4 488,9 5,0
411,5 4,0 492,9 5,0
352,9 3,5 307,3 3,1
341,7 3,3 331,5 3,4
316,1 3,1 278,2 2,8
121,4 1,2 75,7 0,8
134,2 1,4 141,1 1,6

10 206,2 100,0 9 772,8 100,0

0  2018

 3.

12

 –
-

 –
-

-

-
-

5 409,7 120,0 – 48,6 5 578,3
72,9 70,2 – – 143,1
21,4 124,3 663,3 19,9 828,9

– – 21,7 16,1 37,8
– – 474,3 53,4 527,7

5 504,0 314,5 1 159,3 138,0 7 115,8

(36,4) (29,1) (449,8) (20,0) (535,3)

0,2 – – – 0,2

0,2 – – – 0,2

5 467,8 285,4 709,5 118,0 6 580,7

2 020,3 – – – 2 020,3
329,1 0,1 – – 329,2
86,3 61,7 – 3,3 151,3

– – 7,2 0,3 7,5
– – 224,1 16,2 240,3

2 435,7 61,8 231,3 19,8 2 748,6

(28,4) (10,1) (200,3) (16,2) (255,0)

2 407,3 51,7 31,0 3,6 2 493,6
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18.

-  3

 (IAS) 39.

2018
2017

-

12

–
-
-

–
-
-

-

-
-

29,3 14,7 291,4 1,7 337,1 310,6
6,7 (5,5) (1,2) – –

–
- (2,4) 2,8 (0,4) – –

–
- (3,0) (3,8) 6,8 – –

(2,5) 18,0 23,0 0,8 39,3 39,0
– – 8,8 – 8,8
– – (18,0) (0,8) (18,8) (27,8)
– – – – – 1,5

0,5 (0,1) 7,7 – 8,1 (0,7)
28,6 26,1 318,1 1,7 374,5 322,6

6,1 5,6 96,7 21,9 130,3 109,6
0,2 (0,1) (0,1) – –

–
- (0,1) 0,1 – – –

–
- (0,1) (2,4) 2,5 – –

0,5 (0,2) 10,0 (0,1) 10,2 6,6
– – (7,1) (5,0) (12,1) (17,3)
– – 1,0 0,1 1,1
– – – 0,1 0,1 0,3

0,3 (0,1) 4,9 1,2 6,3 (0,8)
6,9 2,9 107,9 18,2 135,9 98,4

0,4 0,1 – – 0,5 0,1
(0,1) – – – (0,1) 0,1

0,2 (0,1) – – 0,1 –
0,5 – – – 0,5 0,2

1,4 0,1 24,9 0,2 26,6 26,2
(0,9) – (0,2) (0,1) (1,2) 0,4

– – (1,6) – (1,6) (3,8)
– – (0,5) – (0,5) –

(0,1) – 1,2 – 1,1 (0,2)
0,4 0,1 23,8 0,1 24,4 22,6

– – – – – 0,4
– – – – – (0,4)
– – – – – –
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18.

-
 3

 (IAS) 39.

2018
2017

-

12

–
-
-

–
-
-

-

-
-

20,8 6,0 138,4 14,3 179,5 136,9
2,9 (2,8) (0,1) – –

–
- (2,1) 2,9 (0,8) – –

–
- (1,5) (5,2) 6,7 – –

3,2 6,7 11,3 0,8 22,0 21,3
– – 3,0 0,3 3,3
– – (15,1) – (15,1) (18,5)
– – 0,1 – 0,1 0,8
– 0,3 – (0,1) 0,2 0,1

23,3 7,9 143,5 15,3 190,0 140,6

1,1 0,8 11,5 – 13,4 16,0
0,3 (0,3) – – –

–
- (0,1) 0,4 (0,3) – –

–
- – (0,3) 0,3 – –

(0,1) 0,2 1,4 0,2 1,7 1,6
– – – 0,1 0,1
– – (0,4) – (0,4) (4,1)
– – – – – 0,1

(0,1) – (0,1) 0,1 (0,1) (0,3)
1,1 0,8 12,4 0,4 14,7 13,3

3,9 1,1 28,6 – 33,6 22,6
0.3 (0.3) – – –

–
- (0.4) 0.8 (0.4) – –

–
- (0.6) (1.3) 1.9 – –

0.2 0.9 1.6 – 2,7 3,7
– – 0.9 – 0,9
– – (0.4) – (0,4) (2,5)
– – – – – 0,1
–  0.1  (0.1) – – 0,1

3,4 1,3 32,1 – 36,8 24,0

0,6 0,1 11,5 0,5 12,7 10,1
0.1 (0.1) – – –

–
- (0.1) 0.1 – – –

–
- – (0.1) 0.1 – –

(0.1) 0.1 0.1 – 0,1 0,1
– – 0.5 – 0,5
– – (0.1) – (0,1) (0,2)

0.1 –  0.2 – 0,3 –
0,6 0,1 12,3 0,5 13,5 10,0



30

48

18.

-
 3

 (IAS) 39.

2018

30

-

12

–
-
-

–
-
-

0,8 0,1 19,0 19,9
(0,5) – (0,1) (0,6)

– – (0,2) (0,2)
– – (0,5) (0,5)
– – 1,2 1,2

0,3 0,1 19,4 19,8

-
 3

 (IAS) 39.

2018

30

-

12

–
-
-

–
-
-

-

-
-

0,1 – – – 0,1
– – – – –

0,1 – – – 0,1

19.

– 130,8

–
141,7

35,6

21,6

19,8 36,2

– 8,2
285,6

357,7 321,8
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19.

21,1
0,4

21,5

0,1

0,1

21,6

35,7 –

(0,1) –

35,6 –

.

19,8 18,5
– 17,4
– 0,3

19,8 36,2

272,7
12,5

285,2

0,4

0,4

285,6
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19.

-  3
2017

 (IAS) 39.

30  2018

30

-

12

–
-
-

–
-
-

-

-
-

0,2 – – – 0,2
0,1 – – – 0,1

(0,1) – – – (0,1)
0,2 – – – 0,2

-
 3

 (IAS) 39.

30

30

-

12

–
-
-

–
-
-

-

-
-

– 0,1 – – 0,1 0,1
– – – – – (0,1)
– 0,1 – – 0,1 –

20.

131,7 46,6
4,0 3,8

53,5 53,5
15,5 13,2

204,7 117,1
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20.

-

21.

30

7,5 6,1

0,1
« » 16,62 / 4,6

/ 4,0
« « » 1,0
« « » 0,9

/ 0,3
0,3 0,3

7,9 17,2

7,1 5,2
1,5

0,3 0,3

7,4 7,0

0

 32)

«

0,9
«

0,9

«

1,0
«

»

-

0,1
-
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22.

646,3 694,8
82,9 114,6
56,1 0,9

785,3 810,3

23.

118,3 118,3
1 163,4 1 048,4

1 000,7 1 277,0
3 284,4 3 072,5

1 047,1 906,4
3 015,8 2 715,2

209,5 6,9
9 839,2 9 144,7

0
10
2 959,5 30,1

 33

28,0%).

0
398,7

 31).

24.

232,0 224,1
65,9 71,1

9,1 9,3
307,0 304,5

0 37,4
43,7

(  31

25.

2

154,6 244,4
79,9 77,3

1,1 1,0
235,6 322,7

545,0
1 217,8

153,3
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26.

-

1 3,7 0,8 19,7 20,6 44,8

7,9 0,1 – 2,4 10,4

– (0,8) (1,4) – (2,2)
30

11,6 0,1 18,3 23,0 53,0

1 6,5 – 18,9 20,7 46,1

 (IFRS)
2018 3) 8,0 – – – 8,0

14,5 – 18,9 20,7 54,1

(12,6) – – 9,3 (3,3)

– – (0,2) – (0,2)
– – – (1,0) (1,0)

1,9 – 18,7 29,0 49,6

27.

8
17

44,8 0,00345349138975912

11,8 0,000551499742855177

6,9
(0.00551499742855177

2018

783

2

5

2016
15,2

11,1

-
2017

106,9 6,6
: 106,9

)).
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28.  ............. 55

29.  ..................................................................................................... 56

30.  .................................................................. 68
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28.

–

-

0

(1)
7,25%

(2) 62,7565

0

4,1

16,8
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28.

.

29.

–

(ii) –

3 –
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29.

0

1 2 3

153,6 176,3 8,8 338,7
4,1 11,8 0,1 16,0

4,4 0,1 – 4,5
0,1 – – 0,1

– 92,1 2,6 94,7
0,5 48,4 – 48,9

– 28,5 – 28,5
– 2,9 6,4 9,3
– 2,8 2,0 4,8

– 0,3 – 0,3

– – 261.3 261.3

74,6 – – 74,6

3.1 – 2,6 5,7

132,1 8,6 1,0 141,7

71,5 57,7 1,6 130,8

9,1 2,7 9,3 21,1
– 0,1 0,3 0,4

– 19,8 – 19,8

0,2 3,7 4,3 8,2

– 0,1 – 0,1

– 5,6 63,4 69,0

– 0,6 – 0,6

0,1 56,9 – 57,0
0,2 49,5 – 49,7

– 22,6 0,3 22,9
– 1,4 – 1,4
– 17,3 – 17,3

– 0,2 – 0,2

43,7 2,0 – 45,7
– – 2,5 2,5

– 0,4 – 0,4
– – 1,2 1,2
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29.

1 2 3

178,7 76,0 4,1 258,8
13,2 – 0,1 13,3

– – 4,8 4,8

0,2 – – 0,2
0,1 – – 0,1

– 18,5 – 18,5
8,4 – 9,0 17,4

– – 0,3 0,3

– 94,1 6,2 100,3
– 30,1 – 30,1

0,4 27,8 – 28,2
– 5,4 2,7 8,1
– – 5,5 5,5
– 1,4 1,3 2,7

– 0,7 – 0,7

203,0 69,3 0,4 272,7
7,8 – 4,7 12,5

– 0,4 – 0,4

– – 66,7 66,7

– 0,3 – 0,3
– 0,1 – 0,1

– 78,5 – 78,5
0,4 29,5 – 29,9

– 15,3 – 15,3
– 4,5 2,6 7,1
– – 0,3 0,3
– 2,2 – 2,2

– 0,4 – 0,4

– 0,3 – 0,3

34,3 1,1 – 35,4
– – 2,6 2,6
– 0,2 1,2 1,4
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29.

 (IAS) 39
(31

2017

-

-

-

-

9,0 (5,1) – 3,9

9,3 – 0,4 9,7

4,7 – – 4,7

0,4 – (0,4) –

66,7 – – 66,7

12,8 (5,4) 7,4

– 2,8 – 2,8

– 433,7 5,4 439,1

(2,6) – – (2,6)

(1,2) – – (1,2)
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29.

0

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-
-
-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-
-

-

2018 3,9 9,7 4,7 66,7 7,4 2,8 439,1 – (2,6) (1,2)

(0,1) 0,5 0,1 2,1 4,8 (2,8) 23,1 – 0,1 –

– (0,1) – 2,1 4,7 (2,8) 15,2 – 0,1 –

– – 0,4 – (0,1) – – – – –
2,7 0,1 8,9 0,2 0,8 – 4,5 – – –

(0,7) (0,7) (0,5) – – – – – – –
– – – – – – – 2,6 – –

(1,8) – (6,7) – (2,2) – (7,4) – – –
 3 7,4 – 0,5 – – – – – – –

(2,5) – (0,5) (5,6) – – – – – –

– – – – – – (198,0) – – –

30
8,9 9,6 6,9 63,4 10,7 – 261,3 2,6 (2,5) (1,2)

0

-

-

- -

-
-

-

-

-

-

-

-
-

2017 8,2 11,8 27,2 61,8 33,0 – (2,6) (1,1)

0,2 (0,1) (0,1) 4,0 (6,4) – (0,3) –

– (0,1) (0,1) 4,0 (7,0) – (0,3) –

– – (0,1) 0,2 0,2 – – –
1,5 – 1,9 – 0,5 – – –

(1,1) – (2,0) – – (0,1) – –
(2,2) – (3,4) (0,3) 0,6 – – –

5,6 – 0,1 2,9 – – – (2,7)
(0,9) – – – 0,1 – – –

(3,5) – – – – – – –

– – 0,2 – – – – –

7,8 11,7 23,8 68,6 28,0 (0,1) (2,9) (3,8)
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29.

,

30  2

-
-

- -

-

30,9 0,6 – 31,5

0,8 – – 0,8

12,4 3,7 – 16,1

6,6 0,5 – 7,1

0,1 – – 0,1

2,4 0,5 5,6 8,5
53,2 5,3 5,6 64,1

30

-

-
-

-

-

25,9 5,9 – 31,8

1,3 – – 1,3

25,4 23,6 – 49,0

4,3 0,1 2,9 7,3

0,4 – – 0,4

0,5 – – 0,5
57,8 29,6 2,9 90,3
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29.

0

-

1,3
1,1

2,0 -0,11%-1,89% (0,89%)

4,4

0,1

5,1 36,65%-38,65% (37,65%)

1,3
2,0

(0,3) 12,15%-16,42% (13,00%)

2,6 0,27%-2,27% (1,27%)

0,3

5,9

(EV/EBITDA)

10,71%-12,71% (11,71%)

0%-

3,0%-5,0% (4,0%)

-
30%-32% (31%)

3,4

2,6

2,8 8,3%-12,3% (10,3%)

0,4-0,8 (0,6)
1,5

185,7 6,22%-8,22% (7,22%)

9,5 43,0-53,5 (53,5)

16,2 10,50%-12,50% (11,50%)

–

49,9 -1%-

2,6 -1%-
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29.

-

3,4 7,0%-8,0% (7,5%)

3,5%-4,0%(4,0%)

0%-1,8%(1,8%)

53,5

(EV/EBITDA)
«

(EV/Revenue)

2018-

0%-3,6% (1,4%)

-
1,5%-4% (3,2%)

1%-2,5% (2,5%)

12,3%-17,7% (15,00%)

(EV/EBITDA)

33%/ 33%/33%)
50%-74% (74%)

15%-22% (22%)

4,4

(EV/EBITDA)

6,5%-8,5% (7,5%)

1%-3% (2%)

35%-15% (25%)
0%-100% (50%/50%)

1,5

(EV/EBITDA)

-2% – +2% (0%)

1,7%-5,7% (3,7%)

10,3%-14,30% (12,30%)

0%-

0,6

(2,5)

(1,2) 22,5%-24,0% (23,2%) 22,5%-24,0% (23,2%)
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29.

-

0,1

1,4

2,7

2,4 24,2%-40,2% (32,2%)

2,4 24,2%-40,2% (32,2%)

5,9 11,1%-13,1% (12,1%)

0%-100,0% (50,0%-50,0%)

3,0%-5,0% (4,0%)

-
2021

29,8%-31,8% (30,8%)

3,1

0,3

2,0 4,5%-6,5% (5,5%)

(1,9)
1,3
2,4 0,5%-2,5% (1,5%)

(0,3) 9,3%-16,7% (13,0%)

3,1
6,2 -0,1%-1,9% (0,9%)

0,4

2,4 8,6%-12,6% (10,6%)

0,5-0,9 (0,7)
2,3
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29.

-

3,1
7,0%-8,0% (7,5%)

53,5

2018- 0%-3,6% (1,4%)

- 1,5%-4,0% (3,2%)

1%-2,5% (2,5%)

12,3%-17,7% (15,0%)

(EV/EBITDA)

33,0%/33,0%/33,0%)

50,0%-74,0% (74,0%)

15,0%-22,0% (22,0%)
2,8

7,2%-10,2% (8,2%)

1%-3% (2%)
50,0%-30,0% (40,0%)

0%-50%-50% (33%-33%-33%)
5,6

10,0%-30,0% (25%)

0%-100,0% (50,0%-50,0%)

- 7,2%-9,2% (8,2%)

1,5

(EV/EBITDA) -2% – +2% (0%)

1,5%-5,5% (3,5%)

11,5%-15,5% (13,5%)

0%-100,0% (50,0%-50,0%)
0,2

(2,6)
(1,2) 22,5%-24,0% (23,2%)

,
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29.

30  2018 .

8,9 8,9-8,9 9,0 8,1-10,1

10,7 10,8-10,7 12,8 12,7-12,8

9,6 8,5-10,7

6,9 6,2-7,6

261,3 252,4-268,5

2,6 2,6-2,6

9,3 8,7-10,4
5,1 4,5-5,6

63,4 49,7-67,9 66,7 53,2-70,9

(2,5) (2,3)-(2,8) (2,6) (2,3)-(2,9)

(1,2) (1,1)-(1,2) (1,2) (1,1)-(1,2)

 ITRAX).

-

-
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29.

30  2018

882,1 882,1 773,8 773,8

98,7 98,7 97,1 97,1

888,9 891,1 835,0 822,2

9 074,3 9 211,2 9 171,4 9 279,3

35,6 35,5 – –

7,2 7,2 10,4 10,4

117,0 117,0 65,6 65,6

785,3 785,7 810,3 810,3
9 839,2 9 738,5 9 144,7 9 207,6

307,0 345,4 304,5 346,5
235,6 248,2 322,7 330,9

7,1 7,1 6,4 6,4
117,5 117,5 59,4 59,4
201,0 204,7 193,2 199,8
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30.

.1);

.
(  1.0). 0

.1 –

.2 – .0 –
31

1-

0

30  2018

30 2018

1 384,4 1 061,7
12 620,1 9 413,1

8,0% 8,9%
9,1% 9,1%

11,0% 11,3%
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30.

30
2018

-

-

(IFRS) 9)

-
659,5 659,5 659,5
433,8 433,8 433,8
(0,8) (2,5) (2,5)

140,9 128,8 128,8
144,0 134,0 200,4

1,9 14,5 6,5
29,0 20,7 20,7
12,6 10,5 13,6

(116,1) (116,0) (116,0)
- 1 304,8 1 283,3 1 344,8

-
18,7 18,9 18,9

189,1 190,0 190,0
- 207,8 208,9 208,9

1 512,6 1 492,2 1 553,7

(25,6) (26,7) (39,3)
1 487,0 1 465,5 1 514,4

10 275,4 9 655,6 9 755,4
428,4 535,8 507,3

10 703,8 10 191,4 10 262,7

-
12,2% 12,6% 13,1%

13,9% 14,4% 14,8%
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31.

0

0,5

0,1
30 0,6

0,1

0,1

(0,1)
30 0,1

0

3,8
3,9

0
2018

-
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31.

0

,

30  2018

976,3 985,4
1,7 3,7

35,4 21,5
40,4 46,6

(15,0) (18,8)
1 038,8 1 038,4

(IFRS) 9

–

153,4

398,7

2017
(  23).

,
589,6 60,4

579,3

5,0
16,0

3,0
10,9
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31.

30  2018
30  2017

-

12

–
-

–
-

4,5 5,0 15,4 24,9 19,4
0,5 (0,5) – –

–
- (0,7) 0,7 – –

– -
(0,3) (0,3) 0,6 –
(0,9) (0,5) (5,1) (6,5) 3,2

– – (3,6) (3,6) (1,3)

0,3 – (0,1) 0,2 –
3,4 4,4 7,2 15,0 21,3

0

126,8

32.

,0%

.
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33.

 (IAS) 24
–

30  2018

-
-

-
-

376,9 0,2 0,4 219,3 2,5 –

91,1 – – 90,1 – –
234,0 – – 172,4 – –

60,9 0,1 – 67,5 0,6 –
387,1 241,2 – 308,2 355,5 –
(0,3) (0,2) – (18,3) – –

1 854,8 172,7 91,0 1 869,9 166,8 84,7
(14,4) (7,7) (1,0) (13,9) (6,2) (0,8)
244,9 – – 216,8 – –
(0,1) – –
14,0 0,1 – 19,2 0,2 –

294,7 235,7 0,5 257,1 350,1 0,1
3 429,3 45,1 – 2 903,1 51,5 –

12,3 0,3 – 22,2 – –
159,7 – – 165,3 0,1 –

2,9 – – 1,3 – –
101,2 – – 101,7 – –

34,6 1,3 0,1 31,2 0,5 –

356,8 17,0 1,2 280,5 18,9 0,9
3,3 – 0,4 3,5 – 0,7

– 0,4 – – 0,7 –

1,4 – – 1,8 – –

0 357,7

372,7
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33.

0

2018 2017

-
-

-
-

59,1 5,4 3,6 109,9 8,4 4,5
11,6 2,5 – 13,2 2,1 –

0,7 – – – – –

8,7 – – – – –

5,9 – – 13,0 – –

(15,1) (11,6) – (34,0) (9,4) –
(74,1) (0,4) – (85,3) (0,7) –

(2,8) – – (4,8) – –

0,4 (0,3) (0,1) 1,6 0,5 (0,1)

0,7 (0,7) – (1,0) 0,3 –

-

,
0

1,9 ,
0

1,9

0,3

2017 .
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34.

12 946 889 524 795 12 928 029 414 617 12 938 704 937 392 12 923 624 437 672

42,6 31,0 98,2 59,1

(5,3) (4,8) (5,3) (4,8)

37,3 26,2 92,9 54,3

0,00288 0,00203 0,00718 0,00420

35.

IFRS

.

- - -

313,4 (313,4) –

313,1 (313,1) –

0,3 (0,3) –

– 277,2 277,2
– 276,9 276,9

– 0,3 0,3

285,6 36,2 321,8
285,2 36,2 321,4
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35.

- - -

/

(19,0) 19,0 –
– (19,7) (19,7)

1,078,2 (0,7) 1,077,5

 /

– 0,7 0,7

14,3 0,7 15,0

IFRS

- -

30 30 30

262,4 529,9 (262,4) (529,9) – –

– – 257,4 520,6 257,4 520,6
– – 5,0 9,3 5,0 9,3

(1,3) (3,7) 1,3 3,7 – –

– – (1,3) (3,6) (1,3) (3,6)

– – – (0,1) – (0,1)




